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AKCIJSKI NAČRT ZA RAZVOJ KAKOVOSTI 

SVETOVALNEGA SREDIŠČA ZA IZOBRAŽEVANJE ODRASLIH KOROŠKA za obdobje od januarja do decembra 2012
Akcijski načrt temelji na ugotovitvah samoevalvacijskega poročila o kakovosti, izdelanega v letu 2011. Akcijski načrt je sprejel ………........., dne ……...........… 2012.
	Kazalnik kakovosti: Vrste svetovalnega procesa

	Standard kakovosti: Svetovalno središče svetovancem zagotavlja celosten svetovalni proces, s katerim si lahko pomagajo pri odločanju in poteku izobraževanja in učenja.

	Ugotovljene pomanjkljivosti, problemi
	Zap. št.
	Načrtovane aktivnosti za razvoj kakovosti
	Zadolženi za izpeljavo
	Rok
	Izpeljano

	
	
	
	
	
	DA
	NE

	Iz podatkov samoevalvacijskega poročilo o kakovosti za leto 2011 in podatkov iz aplikacije SDSS za leto 2011 smo ugotovili, da bi lahko v svetovanje vključili več oseb med izobraževanjem in po njegovem zaključku.
	1.

2.

3.

4.

5.

6.
7. 
	Povečali bomo skupni delež svetovanj med in po izobraževanju na 20 – 25%. V ta namen bomo izvedli naslednje promocijske in animacijske aktivnosti:
· izpeljali bomo predstavitve SSK v vseh MOCIS-ovih JV programih in programih UŽU;

· izpeljali bomo predstavitve dejavnosti za brezposelne, ki so vključeni v izobraževanje na uradih za delo ZRSZ, OE Velenje (vsaj 30 osebam);
· vsaj 3 tedne po skupinski predstavitvi SSK novim skupinam bomo poslali dopis s povabilom na osebno srečanje v SSK vsem udeležencem MOCIS-ovih JV programov in programov UŽU;
· izpeljali bomo vsaj 2 predstavitvi v izobraževalnih ustanovah v regiji;

· izvedli bomo 5 – 10  delavnic o učenju učenja;
· ob zaključku izobraževanja bomo organizirali delavnice na temo sofinanciranja;
· izpeljava svetovalnih delavnic o možnostih nadaljnjega izobraževanja (npr. vpis na višje in visoke šole) in pomoč pri vpisu (preračunavanje točk, reševanje pol).

	Vse svetovalke

Bernarda Mori Rudolf


	Dec. 2012

Mar. – nov. 2012
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	Vse svetovalke

Vse svetovalke
Bernarda Mori Rudolf

Anita Navotnik

Simona Štruc

Vse svetovalke
	Dec. 2012
Apr. in 

okt. 2012

Dec. 2012

Dec. 2012
Dec. 2012
	
	


	Kazalnik kakovosti: Raznovrstnost

	Standard kakovosti:  Da bi zagotovili čim večjo dostopnost storitev svetovalnega središča vsem odraslim, svetovalno središče načrtno informira potencialne ciljne skupine in promovira svojo dejavnost. 

	Ugotovljene pomanjkljivosti, problemi
	Zap. št.
	Načrtovane aktivnosti za razvoj kakovosti
	Zadolženi za izpeljavo
	Rok
	Izpeljano

	
	
	
	
	
	DA
	NE

	Promocija Svetovalnega središča Koroška sicer temelji na uveljavljenem informiranju in obveščanju javnosti, vendar želimo v letu 2012 le-te dopolniti z novimi, inovativnimi in zanimivimi oblikami. 
	1.

2.

3. 

4. 


	Vzpostavili bomo ažurno medsebojno elektronsko obveščanje partnerjev o dejavnostih Svetovalnega središča Koroška in o aktivnostih partnerjev.
Glede na seznam lokalnih medijev in prireditev bomo vzpostavili stik z vsaj 3 novimi, preko katerih bomo lahko razširili svojo prepoznavnost po celotni Koroški.

Izvedli bomo vsaj 3 predstavitve dejavnosti Svetovalnega središča Koroška v različnih ustanovah in javnih mestih po koroški.
Izdelali bomo profil Svetovalnega središča Koroška na Facebook-u.
	Anita Navotnik
Anita Navotnik

Vse svetovalke

Anita Navotnik
	Jul. 2012

Dec. 2012

Dec. 2012

Maj 2012
	
	


Projekt financirata Evropska unija iz Evropskega socialnega sklada ter Ministrstvo RS za šolstvo in šport. Projekt se izvaja v okviru Operativnega programa razvoja človeških virov za obdobje 2007-2013, razvojne prioritete »Razvoj človeških virov in vseživljenjskega učenja« in prednostne usmeritve »Izboljševanje kakovosti in učinkovitosti sistemov izobraževanja in usposabljanja.«
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