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I. PODATKI O INDIVIDUALNIH STORITVAH V SREDISCU ISIO

Preglednica 1: Stevilo storitev v Svetovalnem sredi$¢u Koroska v obdobju 1. 1. — 31. 12.
2015
‘ Svetovalno srediSce Koroska

Obravnave

Prve 521 76,3
Ponovne 162 23,7
Skupaj 683 100

Vir: Aplikacija SDSS, december 2015

Preglednica 2: Vrsta svetovanja v Svetovalnem srediscu Koroska v obdobju 1. 1. -
31.12. 2015
‘ Svetovalno sredis¢e Koroska

‘ Aktivnost svetovanja

pred vkljuditvijo v izobraZevanje 478 70,0
med izobraZevanjem 182 26,6
23 3,4

po koncanem izobrazevanju
Vir: Aplikacija SDSS, december 2015




Preglednica 3: Nacin svetovanja v Svetovalnem srediscu Koroska v obdobju 1. 1. — 31. 12.
2015
‘ Svetovalno sredi$¢e Koroska

Nacin svetovanja :

po telefonu 259 37,9
klical/a stranko 2 0,3
osebno 394 57,7
elektronska posta 28 4,1
drugo

Skupaj 683 100

Vir: Aplikacija SDSS, december 2015

Preglednica 4: Vsebina svetovanja v Svetovalnem sredisc¢u Koroska v obdobju 1. 1. — 31.
12. 2015
‘ Svetovalno sredis¢e Koroska

Vsebina svetovanja

pridobitev izobrazbe na visji stopnji od Ze dosezene 50 5,9
prekvalifikacija — sprememba poklica na isti stopnji 120 14,2
neformalne oblike izobrazevanja za delo, poklic 124 14,7
neformalne oblike izobraZevanja za osebni razvoj 387 45,7
kako se uciti, pomoc — teZave pri ucenju... 70 8,3
financiranje izobrazevanja

pridobitev NPK 27 3,2
urejanje statusnih vprasanj 2 0,2
opravljanje razlicnih izpitov 20 2,4
moznosti zaposlitve 45 53

priznavanje izobrazevanja - nostrifikacija

izobraZevanje v tujini
drugo 1 0,1
Skupaj 846 100
Vir: Aplikacija SDSS, december 2015

Iz prikazanih podatkov je razvidno, da smo v svetovalnem sredis¢u v obdobju 1. 1. —
31. 12. 2015 opravili 683 svetovanj.

Glede na vrsto svetovanja smo opravili 70% svetovanj pred vkljucitvijo v
izobrazevanje, 26,6% svetovanj med izobrazevanjem, 3,4% svetovanj pa po
koncanem izobrazevanju. 57,7% svetovanj smo opravili osebno, 37,9% po telefonu,
4,1% pa preko elektronske poste.




1z preglednice 4, kjer je prikazana vsebina svetovanja je razvidno, da je bilo v tem
obdobju 14,7% svetovanj s podrocja neformalnega izobraZevanja za potrebe dela,
45,7% pa s podrocja neformalnega izobrazevanja za osebni razvoj. V tej kategoriji so
zajeta tudi nekatera svetovanja s podrocja kariernega svetovanja, saj menimo, da
razvoj kariere vpliva tudi na osebni razvoj. 8,3 % svetovanj je bilo s podrocja ucenja
ucenja, 20,1% svetovanj pa s podrocja formalnega izobrazevanja (5,9% v zvezi s
pridobitvijo izobrazbe na vViSji stopnji od Ze dosezene, 14,2% pa s podrocja
prekvalifikacij). 5,3% strankam smo svetovali o moznostih zaposlitve, 2,4% strank je
potrebovalo svetovanje o moznostih opravljanja razli¢nih izpitov, 3,2 % pa s
podrocja pridobivanja NPK.




II. PODATKI O ZNACILNOSTIH STRANK V SREDISCU ISIO

Preglednica 5: Stranke po spolu v Svetovalnem srediScu Koroska v obdobju 1. 1. — 31. 12.
2015

Svetovalno sredisce Koroska

Spol strank St. ‘

moski 169 24,7
zenske 514 75,3
Skupaj 683 100

Vir: Aplikacija SDSS, december 2015

Preglednica 6: Stranke po starosti v Svetovalnem srediScu Koroska v obdobju 1. 1. — 31.
12, 2015

Svetovalno sredisce Koroska

Starost strank

do 15 48 7

15-24 151 22,1
25-49 254 37,2
50 - 54 28 4,1
55 - 64 120 17,6
od 65 dalje 82 12

Skupaj 683 100

Vir: Aplikacija SDSS, december 2015

Preglednica 7: Stranke po delovhem statusu v Svetovalnem srediScu Koroska v obdobju
1.1.-31.12, 2015
Svetovalno srediS¢e Koroska

Delovni status strank

zaposlen 151 22,1
samozaposlen 16 2,3
zaposlen v postopku izgubljanja zaposlitve 2 0,3
brezposeln 145 21,2
dolgotrajno brezposeln (vec kot 1 leto) 101 14,8
upokojenec 186 27,2
kmet 1 0,1
gospodinja 3 0,4
dijak/ Student/ udelezenec IO do 27. leta 53 7,8
otrok do 15. leta 15 2,2
neznano 10 1,5
Skupaj 683 100

Vir: Aplikacija SDSS, december 2015




Preglednica 8: Stranke po dokoncani izobrazbi v Svetovalnem srediscu Koroska v obdobju

1.1.-31.12. 2015
Svetovalno sredisce Koroska

Dokoncana izobrazba strank

1 - Osnovnosolsko izobrazevanje nizje stopnje/nedokoncana osnovnosolska izobrazba 29 4,2
2 - Osnovnosolsko izobrazevanije viSje stopnje/osnovnosSolska izobrazba 116 | 17,0
3 - Nizje poklicno in podobno izobraZzevanje/nizZja poklicna in podobna izobrazba 34 5,0
4 - Srednje poklicno in podobno izobrazevanje/srednja poklicna in podobna izobrazba 103 15,1
_5 - Srednje tehnisko in drugo strokovno ter splosno izobrazevanje/srednja strokovna in sploSna 236 | 346
izobrazba !
6/1 - VisjeSolsko in viSje strokovno izobrazevanje/viSjesSolska, visja strokovna in podobna izobrazba | 56 8,2
6/2 - Visokosolsko izobrazevanje prve stopnje, visokoSolsko strokovno izobrazevanje (prejSnje) in

podobno izobrazevanje/visokosSolska izobrazba prve stopnje, visokoSolska strokovna izobrazba 11 1,6
(prejsnja) in podobna izobrazba

7 - Visokoéo!sk_o izobraievz_anje druge stopnje in podobno izobrazevanje/visokoSolska izobrazba 5 11.0
druge stopnje in podobna izobrazba !
_8/ 1 - Magistrsko (prejSnje) izobraZevanje in podobno izobraZzevanje/magisterij znanosti in podobna 4 06
izobrazba '
8/2 - Doktorsko in podobno izobrazevanje/doktorat znanosti in podobna izobrazba 1 0,1
NEZNANO 18 2,6
Skupaj 683 | 100

Vir: Aplikacija SDSS, december 2015

Preglednica 9: Stranke iz ranljivih skupin v Svetovalnem srediscu Koroska v obdobju 1. 1.
—31.12. 2015
Svetovalno sredisce Koroska

ne spada 293 | 42,9
osipniki 3 0,4
starejsi 170 | 24,9
starejSi brezposelni 4 0,6
dolgotrajno brezposelni 88 12,9
manj izobraZeni (manj kot srednja izobrazba) 52 7,6
gibalno ovirani

gluhi / naglusni 1 0,1

slepi / slabovidni

odrasli s tezavami in motnjami v dusevnem zdravju

odrasli z motnjami v dusevnem razvoju

Romi

migranti / begunci / azilanti 72 10,5

odvisniki

brezdomci

osebe na prestajanju zaporne kazni

skupaj 683 | 100

Vir: Aplikacija SDSS, december 2015



Med strankami je

- 57,3 odstotkov odraslih, ki izhajajo iz ranljivih ciljnih skupin lokalnega okolja,

- 41,3 odstotkov odraslih z manj kot stiriletno srednjo Solo,

- 36 odstotka brezposelnih, dolgotrajno brezposelnih oz. zaposlenih v postopku
izgubljanja zaposlitve, 24,4 odstotkov zaposlenih oz. samozaposlenih ter 27,2
odstotkov upokojenih,

- 37,2 odstotka odraslih v starosti 25 — 49 let, 29,6 odstotkov odraslih starejsih od
55 let ter 22,1 odstotka mlajsSih odraslih v starosti med 15 in 24 let,

- 10,5 odstotkov migrantov, beguncev oz. azilantov,

- vec Zensk (75,3 %) kot moskih (24,7%).

Iz podatkov je razvidno, da smo v obdobju 1. 1. 2015 — 31. 12. 2015 v vec€ kot 57%
(57,3%) svetovali strankam, ki izhajajo iz ranljivih ciljnih skupin. V ta odstotek niso
zajeti vsi brezposelni in zaposleni, katerih delovna mesta so ogrozena, ki smo jim v
tem obdobju tudi svetovali. Le-te imamo evidentirane v evidenci informiranja in
svetovanja za brezposelne in jih prikazujemo lo¢eno v porocilu o izvedbi podpornih
dejavnosti za brezposelne v letu 2015 (ReNPIO).

III. PODATKI O STORITVAH SKUPINAM V SREDISCU ISIO

Preglednica 10: Stevilo skupin in Stevilo udelezencev v Svetovalnem sredi$¢éu Koroska v
obdobju 1. 1. - 31. 12, 2015
‘ Svetovalno sredisce Koroska

‘ Stevilo udelezencev “ St.
Stevilo skupin 21 100
Stevilo udelezencev 199 100

Vir: Aplikacija SDSS, december 2015

Preglednica 11: Vrsta svetovanja v skupinah v Svetovalnem srediScu Koroska v obdobju
1.1.-31.12. 2015
‘ Svetovalno sredisce Koroska

‘ Vrsta svetovanja

pred vkljucitvijo v izobraZzevanje 8 38,1
med izobrazevanjem 13 61,9
po kon¢anem izobrazevanju

Skupaj 21 100

Vir: Aplikacija SDSS, december 2015



Preglednica 12: Skupine po delovhem statusu v Svetovalnem srediScu Koroska v obdobju
1.1.-31.12. 2015
Svetovalno sredisce Koroska

Delovni status udelezencev

skupin

zaposlen 5 23,8
samozaposlen 1 4,8
zaposlen v postopku izgubljanja
zaposlitve

brezposeln 4 19,0

dolgotrajno brezposeln (veC kot 10 | 47,6
1 leto)

upokojenec 1 4,8
kmet

gospodinja

dijak/ Student/ udelezenec IO do
27. leta

otrok do 15. leta

neznano

Skupaj 21 | 100
Vir: Aplikacija SDSS, december 2015

Preglednica 17: Vsebina svetovanja v skupinah v Svetovalnem sredis¢u Koroska v
obdobju 1. 1. - 31. 12. 2015
‘ Svetovalno sredisce Koroska

‘ Vsebina svetovanja

pridovbitev izobrazbe na visji stopnji od ze 3 81
dosezene '
prekvaliﬁkacija — sprememba poklica na isti 1 27
stopnji !
neformalne oblike izobrazevanja za delo,

poklic 8 21,6
neformalne oblike izobrazevanja za osebni 5 13,5
kako se uciti, pomoc — tezave pri ucenju... 5 13,5
financiranje izobrazevanja

pridobitev NPK 3 8,1
urejanje statusnih vprasanj 1 2,7
opravljanje razli¢nih izpitov

moznosti zaposlitve 8 21,6
priznavanje izobrazevanja - nostrifikacija 3 8,1
izobraZevanje v tujini

drugo

Skupaj 37 100

Vir: Aplikacija SDSS, december 2015



Preglednica 14: Stranke v skupinah iz ranljivih skupin v Svetovalnem sredisc¢u Koroska v
obdobju 1. 1. - 31. 12, 2015
Svetovalno sredisce Koroska

Stranke v skupinah iz ranljivih skupin

ne spada 6 28,6
osipniki

starejsi 1 4,8
starejSi brezposelni

dolgotrajno brezposelni 12 57,1

manj izobrazeni (manj kot srednja izobrazba)
gibalno ovirani

gluhi / naglusni

slepi / slabovidni

odrasli s tezavami in motnjami v dusevnem zdravju
odrasli z motnjami v dusevnem razvoju

Romi

migranti / begunci / azilanti 2 9,5
odvisniki

brezdomci

osebe na prestajanju zaporne kazni
drugo (vpisite)

Skupaj 21 100
Vir: Aplikacija SDSS, december 2015

Izpeljali smo 21 ciljno usmerjenih oblik skupinskega informiranja in svetovanja, v
katere je bilo vkljuCenih 199 registriranih odraslih iz ciljnih skupin zaposlenih
(23,8%), brezposelnih in dolgotrajno brezposelnih (66,6%), starejSih odraslih
(4,8%) ter migrantov, beguncev oz. azilantov (9,5%).

Svetovanje je zajemalo vsebine o neformalnih oblikah izobrazevanja za delo in poklic
(21,6%) in osebni razvoj (13,5%), o ucenju ucenja (13,5%), o pridobivanju
izobrazbe na viSji stopnji od Ze dosezene (8,1%), o pridobivanju NPK (8,1%),
priznavanju izobrazevanja — nostrifikacija (8,1%) ter moznostih pridobivanja
zaposlitve (21,6%).

IV. KVALITATIVNI DOSEZKI SREDISCA ISIO

1. Kvalitativni dosezki

V dejavnosti nasega svetovalnega sredis¢a smo v zadnjih letih delovanja Se posebej
pozorni na skupine odraslih, ki se manj pogosto vkljucujejo v izobrazevanje, imajo
teZji dostop do izobrazevanja in se pogosteje srecujejo z razlicnimi ovirami pri
odlo¢anju ali med potekom njihovega izobrazevanja in ucenja. Dostopnost
svetovalnih storitev razumemo kot moznost, da so svetovalne storitve na voljo vsem
odraslim, Se posebno ranljivim skupinam (razlicne skupine invalidov, manj izobrazeni,



brezposelni - mlajsi, starejsi in dolgotrajno brezposelni, starejsi zaposleni, migranti,
mladostniki, ki so prezgodaj opustili Solanje — osipniki,...), ki potrebujejo doloceno
pomoc, preden postanejo socialno izkljucene.

Pri zagotavljanju dostopnosti dajemo poudarek na:

brezplacnosti svetovalnih storitev,

casovno tako organizirani svetovalni dejavnosti, da je dostopna ¢im SirSemu
krogu odraslih,

geografski dostopnosti svetovalne dejavnosti, ki jo zagotavljamo tako, da
svetovalno sredis¢e na doloene dneve in ure deluje tudi izven sedeza
srediSCa, na t.i. dislokaciji ali kot mobilna svetovalna sluzba pa v prostorih
drugih ustanov, v drugih krajih,

informiranju in promociji svetovalne dejavnost, ki jo zagotavljamo na sedezu
in dislokacijah, na nacine, da se dosemo ¢im SirSi krog odraslih.

Uresnicevanje ciljev Svetovalnega sredisca na splosno prinasa ugodne neposredne in
posredne ucinke celi regiji na vec ravneh:
e druzba (boljSa zaposljivost, poveCana gospodarska rast, ugodni ucinki na

kakovost Zivljenja, socialno kohezijo, zdravje prebivalstva, odgovornejsi odnos
do okolja, socialna vkljucenost in aktivno drzavljanstvo ipd.;

podijetja ( boljSa usposobljenost zaposlenih, boljSa prilagodljivost delavcev , ki
vpliva na tudi na tudi lazje odzivanje podjetij na spremembe);

posameznik (veCja motiviranost, boljSa usposobljenost, vecja aktivnost,
aktivno drzavljanstvo, izboljSane moznosti za vkljuCevanje v druzbo in na trg
dela, boljSa zaposljivost- boljsi soc. ekonomski polozaj, zmanjSano tveganje
revsCine, medgeneracijsko sodelovanje, izboljSanje zdravega Zivljenjskega
sloga, vecja socialna vkljucenost, visja kakovost zivljenja).

Ocenjujemo, da kvalitativni dosezki pri posameznikih, ki smo jim v tem obdobju
svetovali, vplivajo na

povecanje vkljuCenosti v vseZivljenjsko ucenje (33%)

izboljSanje zaposljivosti (25,5%),

preprecevanje socialne izkljucenosti (16,9%),

povecanje ucne uspesnosti in zmanjSevanju osipa (11,8%),

dvig motivacije za ucenje in izobraZevanje ter karierni razvoj (7,7 %) ter
zmanjSevanju negativnih ucinkov brezposelnosti (5,1%).

Cilj nasega delovanja so v tem obdobju so bile tudi skupine. Glede na to, da so bili v
nase skupinsko svetovanje zajeti tako udelezenci iz splosne javnosti kakor tudi iz
cilinih skupin starejSih ter manj izobrazenih, ocenjujemo, da se kvalitativni dosezki
kazejo v

izboljSanju zaposljivosti (20,5%),



e preprecevanju socialne izkljucenosti (20,5%),

e dvigu motivacije za ucenje in izobrazevanje ter karierni razvoj (17,9 %),
e zmanjSevanju negativnih ucinkov brezposelnosti (15,4%),

e povecanju vkljucenosti v vsezivljenjsko ucenje (12,8%),

e povecanju ucne uspesnosti (12,8%).

2. Nacrtovanje, spremljanje in evalvacija dela:

Delo v svetovalnem srediS¢u Koroska smo sprotno spremljali in evalvirali ter azurirali
baze podatkov. Pripravljali in analizirali smo mesecne preglede opravljenega dela.

Sprotno smo spremljali aktivnosti na podrocju promocije dela ter jih zbirali v
predpisanem obrazcu OBR. PROM (priloga tega porocila).

V mesecu februarju 2015 smo pripravili PoroCilo o spremljanju po modelu
presojanja in razvijanja kakovosti v svetovalnih srediscih za izobrazevanje
odraslih v letu 2014.

Pripravili smo tudi Nacrt dela Svetovalnega sredisce v letu 2015 ter Nacrt
promocije Svetovalnega sredisca Koroska za leto 2015, ki predstavljata
pomembno vodilo za nase delo v letu 2015.

V mesecih junij, september in november 2015 smo za potrebe porocanja MIZS
pripravili delna porocila o delu za obdobja 1. 1. - 30. 5. 2015, 1. 6. — 31. 8.
2015 ter 1. 9. - 12, 11. 2015 ter koncno porocilo o delu za obdobje 1. 1. -
12. 11. 2015.

Koordinirali smo aktivnosti prostovoljk in jih vkljuCevali v aktivnosti
svetovalnega sredis€a. Vodili in urejali smo dokumentacijo za spremljanje njihovega
prostovoljskega dela (evidencCne liste prostovoljk in njihovega opravljenega dela,
mesecCne nacrte dela in dnevnike dela za vsako prostovoljko posebej).

3. Razvojne naloge
Priceli smo s pripravo programa vsezivljenjske karierne orientacije, ki
obsega ciklus 8 motivacijskih delavnic pod skupnim naslovom “PriloZnosti so!”

Program je namenjen ciljni skupini dolgotrajno brezposelnih oseb, iskalcev
zaposlitve, katerih zaposlitev je ogrozena in vseh drugih brezposelnih oseb.

Program temelji na temah, ki so vezane na pridobivanje vescin za
e spoznavanje posameznikovih prepircanj, vrednot, interesov in kompetenc,
e ucenje odloCanja in uresnievanja zaposlitvenih ter kariernih ciljev oz.
vodenja kariere,
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e poznavanje moznosti in priloznosti v okolju ter delovanja trga dela,

e pricakovanja delodajalcev,

e ucinkovito komunikacijo, ki zajema ucenje pisne in ustne samopredstavitve
ter

e analiziranje zaposlitvenega razgovora.

Program obsega 8 motivacijskih delavnic:

“Kariera se ustvari, ne zgodi”

e "Svet dela se je spremenil, spremeniti se moram tudi jaz!”

e "“Karierni kompas — ali kako razvijam kariero”

e “Kaj si zelim in v ¢em sem dober”

e "“Postavljanje ciljev in ¢asovna orientiranost”

e “Kako se znajdem na trgu dela in kakSne so moje priloznosti na trgu dela”
e “Kako napisem prijavo, ponudbo, Zivljenjepis”

e “Zaposlitveni razgovor”

V letu 2015 smo pripravili delavnice “Kariera se ustvari, ne zgodi”, “"Svet dela
se je spremenil, spremeniti se moram tudi jaz!”, “Karierni kompas — ali
kako razvijam kariero” in “Kaj si Zzelim in v cem sem dober”. S vsebinsko
pripravo delavnic na teme postavljanja ciljev, ucinkovit nastop na trgu dela, pisno
komuniciranje z delodajalci ter ucinkovit zaposlitveni razgovor bomo nadaljevali v
letu 2016.

4. Regionalno delovanje

V svetovalnem srediS¢u KoroSka smo zagotavljali razlicne nacine svetovanja:

e na sedezu sredis¢a v Slovenj Gradcu,

e na dislokaciji Radlje ob Dravi,

e na tockah izven sedeza srediS€a v razliénih krajih in organizacijah po
Koroski(Uradi ZRSZ),

e z mobilno svetovalno sluzbo (Center za socialno delo Radlje ob Dravi, Center
za socialno delo Ravne na Koroskem),

e z vkljucitvijo 2 prostovoljk v delo sredis¢a (lokacija Slovenj Gradec in Radlje ob
Dravi).

Sicer je dejavnost Svetovalnega srediS¢a KoroSka usmerjena tudi v intenzivno
promocijo vsezivljenjskega ucenja, ki v koroski regiji Siri prepoznavnost pomena in
novih moznosti, ki jih posamezniku in druzbi zagotavlja stalna vkljucenost v
vsezivljenjsko ucenije.
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5. Sodelovanje s partnerji v partnerski mrezi ISIO

Skrbeli smo za lokalno svetovalno omrezje. Nacin in vsebina sodelovanja tako s
strateskimi kot strokovnimi partnerji so dogovorjeni s sporazumom o medsebojnem
sodelovanju strateskih partnerjev. Partnerska mreza predstavlja mrezno povezovanje
ustanov znanja in podpornih ustanov iz celotne regije, ki izvajajo razlicne oblike
vsezivljenjskega ucenja za vse starostne skupine, dejavnost informiranja in
svetovanja ter kariernega svetovanja, validiranja neformalno in priloznostno
pridobljenega znanja, organiziranega samostojnega ucenja in drugih podpornih
dejavnosti. Omrezje kot tako zagotavlja podporo celovitemu in ucinkovitemu
priblizevanju ucnih in izobrazevalnih moznosti prebivalcem kraju njihovega bivanja s
ciliem povecevanja vkljucenosti prebivalstva v razli¢ne oblike ucenja.

Oblikovali smo nov strokovni svet. Opravili smo nabor strokovnih partnerjev ter z
njimi sklenili »Dogovore o sodelovanju«. V aprilu 2015 smo z njimi izpeljali 1. sejo
aktiva strokovnih partnerjev.

S strokovnim partnerjem CSD Radlje ob Dravi smo nadaljevali aktivnosti
svetovanja dolgotrajno brezposelnih - zacasno nezaposljivih oseb. V svetovanje je
bilo vkljuCenih 14 strank, s katerimi smo izvajali aktivnosti od februarja do
septembra 2015. Z vodstvom CSD Radlje ob Dravi smo se v ¢asu obdobja
porocanja dogovarjali za izpeljavo podobnega svetovanja (7-8 skupinskih srecanj v
obliki motivacijskih delavnic pod skupnim naslovom »Priloznosti sol«) za novo
skupino dolgotrajno brezposelnih. Z delom smo priceli v mesecu decembru in izpeljali
prvo  motivacijsko delavnico s podroCja vseZivljenjske karierne orientacije za
aktivacijo te ciljne skupine z naslovom »Kariera se ustvari, ne zgodi«. V svetovanje
je vkljucenih 9 dolgotrajno brezposelnih oseb.

Prav tako smo v tem obdobju predstavili dejavnost svetovanja ciljni skupini
dolgotrajno brezposelnih oseb Se drugemu strokovnemu partnerju - CSD Ravne na
Koroskem. Z vodstvom smo se dogovorili, da nase svetovalno delo s ciljno skupino
dolgotrajno brezposelnih predstavimo svetovalkam na CSD, ki s to ciljno skupino
delajo. Predstavitev smo opravili v novembru 2015. V mesecu decembru 2015 smo
Ze priceli z delom s ciljno skupino dolgotrajno brezposelnih. V mesecu decembru smo
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od predvidenih 7-8 skupinskih srecanj v obliki motivacijskih delavnic pod skupnim
naslovom »PriloZznosti so!« izpeljali dve — 1. delavnico z naslovom »Kariera se
ustvari, ne zgodi« in 2. delavnico z naslovom »Karierni kompas«. V svetovanje je
vkljucenih 15 dolgotrajno brezposelnih oseb.

S partnerskim povezovanjem smo v mesecu maju 2015 uspeli izpeljati Parado
ucenja — dneve ucecih se skupnosti in strokovni dogodek EPUO. Tako na
Parado ucenja kot strokovni dogodek EPUO smo povabili strateske in strokovne
partnerje in z njimi usklajevali aktivnosti pri izpeljavi dogodka.

S partnerskim povezovanjem smo v mesecu septembru izpeljali 11. Dneve
slovenskih svetovalnih sredisSc. Povezali smo se s Knjiznico Slovenj Gradec in
Podjetniskim centrom, s katerima smo izpeljali skupne aktivnosti v okviru dnevov.
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Prav tako smo v obdobju med 1.1. in 31.12. 2015 skozi razli¢ne aktivnosti strokovno
sodelovali in si izmenjevali izkusnje tudi z drugimi svetovalnimi sredis¢i v okviru
omrezja svetovalnih sredisc za izobrazevanje odraslih v Sloveniji.

6. Promocija

V obdobju 1. 1. — 31. 12. 2015 smo posebno pozornost namenili ranljivim skupinam
odraslih (brezposelni in dolgotrajno brezposelni, manj izobrazeni, migranti in starejsi
odrasli). Zlozenke in plakate smo distribuirali na Ze uveljavljene lokacije (Zavod RS
za zaposlovanje - uradi za delo, knjiznice, razlicna drustva ... v Koroski regiji).

Svojo dejavnost smo predstavljali v obcinskih vodnikih po prireditvah, S-glasniku
obcine Slovenj Gradec, spletnih straneh MOCIS-a in facebook profilu.

Objavljali smo v spletnem Casopisu Mestne obcine Slovenj Gradec, ki enkrat mesecno
izide tudi v tiskani obliki.

Izpeljali smo 21 ciljno usmerjenih oblik informiranja in svetovanja, v katere
je bilo vkljuCenih 199 registriranih udelezencev splosne javnosti in razlicnih
cilinih skupin. Dejavnost Svetovalnega sredis¢a KoroSka smo v tem okviru
predstavljali starejSim odraslim, zaposlenim (NIEROS, d.0.0.) in samozaposlenim
(Clani 00z Slovenj Gradec), brezposelnim in dolgotrajno brezposelnim (ZRSz, CSD
Radlie ob Dravi in CSD Ravne na Koroskem), starSem otrok, udelezencem
javnoveljvnih programov ter zenskam tujkam, ki prihajajo iz tretjih drzav.

Izpeljali smo ciljno usmerjene oblike informiranja in obveS¢anja preko dogodkov
TVU, EPUO, Parade ucenja in 11. dnevov Slovenskih svetovalnih sredisc.

Sprotno smo spremljali aktivnosti na podro¢ju promocije dela ter jih zbirali v
predpisanem obrazcu OBR. PROM (priloga tega porocila).

7. Usposabljanje
Skrbeli smo za stalno strokovno spopolnjevanije.

Vodja svetovalnega srediS¢a in svetovalke so se udeleZile 2 delavnic v sklopu
nadaljnjega usposabljanja delujoCih svetovalcev v svetovalnih sredis¢ih ISIO, ki jo je
organiziral Andragoski center RS in sicer
e Vv januarju 2015 (vsebina: Presojanje in razvijanje kakovosti v dejavnosti
sredis¢ ISIO) in
e aprilu 2015 (vsebina: Spremljanje in nacrtovanje dejavnosti srediS¢ ISIO v
letu 2015),
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e v decembru 2015 (vsebina:Presojanje in razvijanje kakovosti v dejavnosti
srediSC ISIO v letih 2015 in 2016).

Vodja svetovalnega sredisS¢a se je v decembru 2014 vkljuéila v 170-urno
modularno usposabljanje kariernih svetovalcev, ki ga je organiziral ZRSZ v
izpeljavi Kadis-a, d.o.0. in ga v juniju 2015 tudi uspesno zakljucila.

Vodja svetovalnega sredisca je 16. junija 2015 z dejavno udelezbo sodelovala tudi
na Andragoskem kolokviju v Kranjski Gori na temo razvijanja temeljnih
zmoznosti odraslih z naslovom »Zmorem, torej sem!« v soorganizaciji ACS in
Nacionalne podporne sluzbe za EPALE.

Prav tako se je 9.7.2015 v Ljubljani udelezila strokovnega posveta
»Svetovanje za zaposlene in vecjo vkljuCenost v izobraZzevanje in
usposabljanje za razvoj kariere«, ki ga je organiziralo Zdruzenje svetovalnih in
izobrazevalnih srediS¢ Slovenije organizira v sodelovanju z Ministrstvom za
izobraZevanje, znanost in Sport ter Andragoskim centrom Slovenije.

Vodja in svetovalka sta se novembra 2015 udelezili tudi ,Letnega posveta o
izobrazevanju odraslih 2015” v organizaciji MIZS in Andragoskega centra
Slovenije.

Jamcimo za resnicnost posredovanih podatkov.

Kraj: Slovenj Gradec, 12. 1. 2016

Porocilo pripravil/a: Bernarda Mori Rudolf, univ. dipl.soc.

Odgovorna oseba: Sonja Lakovsek, univ. dipl.psih.
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